
แนวทางการด าเนินงาน กรณ ีติด C ของโรงพยาบาลทุ่งเขาหลวง 

1.แนวทางแกไ้ขการติด C349  ไม่พบขอ้มูลการ authentication 

1.1 จดัส่งเอกสารหลกัฐานพร้อมขอ้มูลตามท่ีก าหนดไปยงัสปสช.ภายใน 30 วนันบัจากไดรั้บทราบขอ้มูลท่ีไม่ผา่น

การตรวจสอบ ดงัน้ี 

- จดัส่งเอกสารหลกัฐานยนืยนัการใหบ้ริการแก่ผูมี้สิทธิ หรือส่งหนงัสือรับรองการ   

 ใหบ้ริการ ลงนามโดยผูอ้  านวยการโรงพยาบาลทุ่งเขาหลวงพร้อมเอกสารแจง้รายละเอียด 

 ขอ้มูลท่ีไม่ผา่นการตรวจสอบกรณี C349 ตามรูปแบบท่ีก าหนด 

                          - ส าหรับรายละเอียดขอ้มูลไม่ผา่นการตรวจสอบ ส่งพร้อมกบัหนงัสือรับรองการ 

                            ใหบ้ริการในรูปแบบของ excel file ไปยงั e-mail : appeal_nhso@nhso.go.th 

   2. กรณีติดC ท่ีเกิดจากการบนัทึกขอ้มูลผดิพลาด  

- ศูนยจ์ดัเก็บตรวจสอบการบนัทึกขอ้มูล ตาม    เง่ือนไขของแต่ละ C แลว้ผูรั้บผิดชอบ    

 แกไ้ขขอ้มูลส่งเขา้มาใหม่เช่นบนัทึกรหสัโรค,รหสัหตัถการ,รหสัโครงการพิศษไม่    

                             คลอ้งกบัการเบิก บนัทึกค่าห้องไม่สัมพนัธ์กบัวนันอน  

 3. กรณีติดC เน่ืองจากอยูน่อกเหนือสิทธิประโยชน์ท่ีจะจ่ายได ้

                            -หน่วยบริการตรวจสอบการบนัทึกขอ้มูลหากหน่วยบริการตรวจสอบแลว้ไม่พบการ              

                            บนัทึกผดิพลาด จะไม่สามารถเบิกจ่ายได ้เช่น ไม่ใช่ PID ท่ีมีใน สนบท. ไม่ใช่บุคคล                    

                            สัญชาติไทย หน่วยบริการไม่มีศกัยภาพหรือเป็นบริการก่อนท่ีจะก าหนดสิทธิประโยชน์   

                            หรือ เป็นขอ้มูลซ ้ า 
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แนวทางการด าเนินงาน กรณี ติด C ของโรงพยาบาลทุ่งเขาหลวง 

 

ติด C349  ไม่พบขอ้มูลการ authentication 
 
                 ผูรั้บ                                                                                                                            

                                                                                                                                            ภายใน 30 วนันบัจากไดรั้บทราบขอ้มูลท่ีไม่ผา่น 

จดัสง่เอกสารหลกัฐานพรอ้มขอ้มลูตามที่

ก าหนดไปยงัสปสช.ภายใน 30 วนันบัจาก

ไดร้บัทราบขอ้มลูที่ไมผ่า่น 


